Keere forbrugere

Vi har skiftet vores Edb-system som vil opfylde lovkravene bedre. Ligesom det vil give dig/jer mulighed at
fglge jeres forbrug hen over aret.

Men grundet systemskifte er vores aftale med Betalingsservice ikke laengere aktiv, dette betyder desveerre
at der hverken kan sende de automatiske opkraevninger eller danne girokort til indbetaling.

Vi arbejder pa hgjtryk for at fa printet og leveret arsopggrelserne og de nye budgetter.

Nar arsopggrelserne og budgetter er leveret:
Beder vi dig/jer om at betale den fgrste rate (som er oplyst pa Budget dokumentet) som en almindelig
bankoverfgrsel. Som reference skal | bruge jeres adresse.
Safremt arsopggrelsen (Faktura) viser at du har penge til gode kan disse fratraekkes pa jeres f@rste rate. Hvis
tilgodehavende fra arsopggrelsen overstiger den fgrste rate, bedes du/I kontakte vaerket pa

e-mail: info@st-kvv.dk for at aftale hvad der skal ske med restbelgbet.

Safremt arsopgarelsen (Faktura) viser at du skylder vaerket penge, bedes du/I at indbetale det belgb plus
den fgrste rate. Hvis du/l ikke er i stand at indbetale det samlede belgb, skal du/I kontakte vaerket pa

e-mail: info@st-kvv.dk

Indbetaling SKAL ske til:
Reg.nr. 4955

Kontonr 10846498

Vi beklager ulejligheden.

Sandved Tornemark Kraftvarmevaerk
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